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Pijlers Krimp-beleid:

1. Wonen en Ruimte
2. Economische Vitaliteit
3. Voorzieningen
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› Vaak gedacht:

› Maar is dat wel zo?

BEVOLKINGS-
KRIMP

AFNAME 
VOORZIENINGEN

AFNAME 
LEEFBAARHEID



1: Bevolkingskrimp > afname 
voorzieningen?
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Case: Fryslân
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Afname voorzieningen in Krimp-regio’s?

› Is de focus op anticipeer- en krimp-regio’s wel juist? > 
hier afname van bereikbaarheid basisvoorzieningen?

› Paper 1: verandering distributie en bereikbaarheid van 
basis-voorzieningen tussen 2000-2012 in Fryslân

Keuze 3 lokale voorzieningen voor basis-behoeften:
› Supermarkt
› Basisschool
› Huisarts
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Bron data: LISA. Bewerking 
Christiaanse, 2015

Afname voorzieningen

Afname basisvoorzieningen:

Restaurant / café

Hair & Beauty
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Bevolkingsgroei
3%

toename
autobezit 30%!

Vooral afname in 
dorpen (<1500 inw)

Schaalvergroting
supermarkten en

huisartsen
Christiaanse & Haartsen, 2020. 
Journal of Applied Geography



Netwerk Analyse
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› 7,5 km (alles)
› 5 km is een

acceptabele afstand
volgens Friezen

› 2,5 km (meeste
bevolkingskernen)

Simpele methode GIS

Christiaanse & Haartsen, 2020. 
Journal of Applied Geography
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Conclusies uit dit onderzoek

› Bereikbaarheid is goed (altijd binnen 7,5km)
› Gebieden (in Fryslân) met slechtere bereikbaarheid 

basisvoorzieningen (>5km) corresponderen  NIET 
met anticipeer-regio’s of bevolkingskrimp

› dus de beleidsfocus voorzieningen is hier niet juist
› Door schaalvergroting en toegenomen mobiliteit zijn 

het vooral de kleine dorpen die geraakt worden
› Dit kan problematisch zijn voor mensen zonder auto 

en senioren > nieuwe focus?!
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Christiaanse & Haartsen, 2020. 
Journal of Applied Geography



De volgende stap

› 95% van mensen wonend in ruraal gebied heeft een 
auto (SCP)

› Als bereikbaarheid voor de meeste mensen geen 
probleem is... waarom zijn we dan wel bezorgd over 
het verdwijnen van voorzieningen?
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Steenbekkers & Vermeij, 2006
FSP leefbaarheids-monitor dec 2014



2: Afname voorzieningen > 
afname leefbaarheid?
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Leefbaarheid/Liveability
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“The degree to which the living environment fits the requirements 
and desires of the individual” (Leidelmeijer, et al., 2008)

The Individual

Subjective 
Liveability

The Living Environment

Objective 
Liveability



Leefbaarheid beïnvloed door factoren:

› Verschillende factoren > 
invloed op leefbaarheid

› Aanwezigheid 
voorzieningen is 4% van 
de verklaring (SCP)

› Belangrijker zijn: eigen
huis, buurt, veiligheid, 
transport, bereikbaarheid
van werk etc

(Gardenier et al., 2011 / Namazi-Rad et al., 
2012 /Steenbekkers et al., 2013)
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De Hart, J., Knol, F., Maas - de Waal, C. & Roes, T. (2002). 
Zekere banden. Sociale cohesie, leefbaarheid en veiligheid. Den 
Haag: Sociaal en Cultureel Planbureau.



Enquête in Ulrum, Groningen 2015:
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Haartsen & Chirstiaanse, 2016



› Voorzieningen zoals de sportclub, dorpsschool of lokale 
supermarkt hebben vaak meer betekenis dan alleen 
primaire functie:
• Ontmoetingsfunctie en andere activiteiten
• Symbolische en emotionele betekenis

Waarom ophef bij verdwijnen voorziening?
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3. Veranderpijn: 
de symbolische en emotionele betekenissen 
van voorzieningen
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› Case: Ulrum



Case: Sluiting supermarkt Ulrum Groningen

› SPAR
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DvhN 3 juni 2015

Christiaanse & Haartsen, 2017. Journal Rural Studies 

http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjCq-3VkabJAhWHpg4KHYPzATAQjRwIBw&url=http://ulrums.blogspot.nl/?view=classic&psig=AFQjCNGxb7jGyuohwmJIU8H-GtTy6CnX1Q&ust=1448354107541599
http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwitut6fj6bJAhXCKA8KHfoJDuUQjRwIBw&url=http://www.project2034.nl/&psig=AFQjCNHAh6c4NjwdXBdmrjX5sm1XqNAqgQ&ust=1448353434566406


Negatieve reactie op sluiting Spar

› 85% heeft negatieve reactie op sluiting Spar. 
• Nadelig voor zichzelf, maar ook voor medebewoners 

of voor het dorp

› Wat veroorzaakt deze negatieve reactie reacties?
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“Wat stom! De enige supermarkt voor het hele dorp? Wat moeten de bejaarde 
medebewoners dan doen?” (R245)

“Heel jammer!!! School en winkel horen in het dorp, ook voor sociale contact en 
beweging in het dorp.” (R267)

Christiaanse & Haartsen, 2017. Journal Rural Studies 



Regressie Analyse

› tabel
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Christiaanse & Haartsen, 2017. Journal Rural Studies 



8 Stellingen Sense of Place in enquête
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PROCESS PLACE PERSON

Place 
identity

Place 
identity

Place 
identity

Place 
identity

Place 
attachment

Place 
dependence

Primary 
function

Social 
function

symbolic 
function

combi

combi

Primary 
function

common

common

common

personal

personal

personal

Significant 
voor 
negatieve 
reactie

Christiaanse & Haartsen, 2017. Journal Rural Studies 
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Christiaanse & Haartsen, 2017. Journal Rural Studies 



Conclusies onderzoek Ulrum

› Bereikbaarheid is niet reden voor negatieve reactie op 
sluiting. Maar er is wel een groep mensen voor wie 
bereikbaarheid een probleem is (30% place dependent)

› Dit zijn vooral senioren en mensen zonder auto. Deze 
mensen geven ook aan vaker gebruik te maken van de 
Spar en de andere supermarkt te ver weg te vinden.

› Maar de meeste mensen hebben een negatieve reactie 
vanwege de symbolische betekenis van de supermarkt 
voor het dorp en de persoonlijke verbondenheid met 
deze plek.
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Christiaanse & Haartsen, 2017. Journal Rural Studies 
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› Case: 
Tzummarum

Christiaanse & Haartsen, 2020. 
Journal of Environmental Psychology



Focus groepen - mapping
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Christiaanse & Haartsen, 2020. 
Journal of Environmental Psychology
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› Vraag: naar welke plaatsen
zou u bezoekers
meenemen?

› Kaart met positieve
plaatsen in Tzummarum

› bepalen deze plekken de 
identiteit van een dorp?

› Voorzieningen zijn de plek
waar het leven van een
dorpsgemeenschap zich
afspeeld

Tzummarum

Christiaanse & Haartsen, 2020. 
Journal of Environmental Psychology
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Voorzieningen zijn:

The Great Good Place (1989) Ray Oldenburg 
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Collectieve actie wordt
alleen overwogen voor
lokale voorzieningen met
• sociale, emotionele en

symbolische waarde
• Die een

gemeenschapsgevoel
bevorderen

• op voorwaarde dat er 
voldoende collectief
draagvlak en
daadkracht is. 

Tzummarum

Christiaanse & Haartsen, 2020. 
Journal of Environmental Psychology
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Hogere gedachten



We hebben een Aversie tegen Verlies
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The Endowment Effect
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› Case: Fryslân

We hebben een Aversie tegen Verlies
van betekenisvolle plekken

Christiaanse & Haartsen, 2023
Journal of Environmental Psychology



Christiaanse & Haartsen, 2023
Journal of Environmental Psychology
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We hebben een Aversie tegen Verlies
van betekenisvolle plekken



Aanbevelingen

#1 Besteed aandacht aan rurale gebieden

#2 Luister naar mensen die zich in de steek gelaten voelen

#3 Stop met praten over een neerwaartse spiral

#4 Investeer in de juiste condities voor co-creatie
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Co-creatie

• 6-10 deelnemers en 
een onafhankelijke 
sessieleider

• 2-3 uur



SPELBORD

5 onderdelen:

• Introductie 
• SWOT-analyse
• Discussie
• Thema’s en 

scenario’s
• Actielijst



Voorzieningen-Wijs

• GESPREK > spreek belangen uit

• BEGRIP > verschillende standpunten met ruimte 

voor emoties (overweging hoeft niet rationeel)

• POSITIEF > start altijd met wat er mooi/goed is, 

maar bespreek ook zorgen

• VERKEN > huidige stand van zaken, 

toekomstperspectieven maar ook nieuwe 

inzichten en ideeën 

• SAMENWERKING > alle stakeholders aan tafel 

dus korte lijntjes

• SOMS CONSENSUS, ALTIJD ACTIEPUNTEN



Condities voor co-creatie

1 Ruimte geven om emoties te uiten 
2 Inclusieve en representatieve werving deelnemers
3 Duidelijk over de doelstellingen en voldoende tijd 
nemen in de voorbereidingsfase
4 Behoud het format, maar wees ook flexibel
5 Een democratisch proces & agency deelnemers
6 Voor alle bovengenoemde aspecten heb je een kundige 
en onpartijdige moderator nodig. 
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Bedankt!
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Suzan Christiaanse
christiaanse@essb.eur.nl
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Bron: Prognose Fryslân 2013 – 
Provincie Fryslân

2 0 0 0 - 2 0 1 2

Werkende 
beroepsbevolking

Kinderen

Jongeren

Senioren

Bron data: LISA. Bewerking 
Christiaanse, 2015

Krimp voorzieningen Friesland

2 0 0 0 - 2 0 1 2

Krimp bevolking Friesland basisscholen

supermarkten

dokters

Banken

Middelbare school

bibliotheek

sport

eten

25-45

45-65
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